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L'ACSM du N.-B. 

à travers la province 

 

L'ampoule s'est 

allumée ! Bons 

outils ! 

- Marie M. 

Présentation des 

soins personnels 

Des expériences 

d'apprentissage qui 

dureront toute une 

vie ! 

-Shirley H. 

Présentation de 

l'estime de soi 



MESSAGE EXÉCUTIF 

RAPPORT ANNUEL 2021 - 2022 

Nous reconnaissons respectueusement que l'Association canadienne pour la santé mentale du Nouveau
-Brunswick travaille sur les terres traditionnelles non cédées des Mi'kmaq, Wolastoqiyik, 

Passamaquoddy et Penobscot, qui forment tous la Confédération abénaquise en tant que signataires du 
Traité de paix et d'amitié de 1752.  

Les réflexions sur l'année écoulée ont une énergie différente des autres années. 
La pandémie de COVID-19 nous a fait pivoter, grandir et apprendre comme 
jamais auparavant. Notre personnel et nos services ont persévéré dans 
l'adversité, et nous continuons à réfléchir à la façon dont nous pouvons faire plus 
pour les gens qui vivent au Nouveau-Brunswick. 

Notre équipe s'est rapprochée au cours de la dernière année, grâce à notre état 
d'esprit « tout sur le terrain » pour répondre à la demande en matière de santé 
mentale. L'ACSM du NB évolue et nous savons que nous pouvons compter les 
uns sur les autres et grâce à notre objectif commun, nous apportons notre 
meilleur aux personnes que nous soutenons. 

La recherche menée au cours de la dernière année par l'ACSM a mis en 
évidence des informations importantes pour notre travail et a fourni un accent sur 
les services. Un exemple est l'augmentation de la consommation de substances 

pendant la pandémie qui nous a amenés à augmenter nos programmes de dépendance. Nous savons que la 
solitude par le biais des directives de distanciation physique était une préoccupation et nous avons créé 
différentes façons de se connecter à l'ACSM du Nouveau-Brunswick pour montrer aux gens qu'ils n'étaient pas 
seuls, comme en témoignent les activités thématiques et des centaines de webinaires et de discussions en 
direct. Les recherches ont indiqué que certains sous-groupes étaient plus touchés que la population générale en 
ce qui concerne la santé mentale et la pandémie. L'un de ces groupes est celui des personnes handicapées, et 
nous sommes ravis de lancer une nouvelle formation en santé mentale en partenariat avec les Services aux 
sourds et aux malentendants du Nouveau-Brunswick. 

Le personnel de l'ACSM du N.-B. a eu des conversations vulnérables sur les injustices sociales dans notre 
monde. Nous nous sommes engagés à comprendre nos rôles et à apprendre où et comment nous pouvons faire 
mieux. Nous avons entamé une solide voie d'éducation et de plaidoyer grâce à un travail significatif avec le 
groupe de travail sur la santé systémique contre le racisme noir et un appel 
au gouvernement pour une action véritable et immédiate avec la vérité et la 
réconciliation pour les peuples autochtones. Il y a un travail minutieux et 
ciblé sur nos propres racines historiques en tant qu'organisation de colons 
dont l'histoire se mêle aux pratiques coloniales du Canada. Il y a la vérité 
qui doit être vue, et la justice est nécessaire pour la guérison. 
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Avec un cœur reconnaissant, nous remercions le 
personnel, le conseil d'administration, les bénévoles et 
les partenaires qui ont fait une différence cette année 
pour plus de 205 000 Néo-Brunswickois! Merci d'être 
venus et d'être des champions de la santé mentale. Le 
monde a besoin de plus de vous ! 



À PROPOS DE NOUS 

MISSION 

As the nation-wide leader and champion for mental 
health, CMHA facilitates access to the resources people 
require to maintain and improve mental health and 
community integration, build resilience, and support 
recovery from mental illness. 

QUI NOUS SOMMES 

l’ACSM du N.-B. investit des efforts importants pour 
sensibiliser le public à la santé mentale et le renseigner 
sur la maladie mentale, ce qui fait tomber les préjugés 
et permet aux gens de demander de l’aide sans se 
sentir discriminés. 

Nous sentons que la société prend un virage positif, 
mais il reste encore beaucoup à faire. Nous sommes 
soucieux d’offrir des programmes et services de qualité, 
et bien décidés à promouvoir notre vision de personnes 
mentalement saines dans une société saine. 

CE QUE NOUS FAISONS 

Nous sommes une organisation de base qui fournit des 

services à toutes les communautés de la province, par 

exemple des présentations, des programmes, des 

groupes de soutien, des ateliers ainsi que des services 

de défense des intérêts à l’intention des enfants, des 

jeunes, des adultes et des aînés qui sont 

atteints d’une maladie mentale ou qui se 

préoccupent de leur mieux-être mental.  4 

Notre Vision: 

Des personnes 

mentalement 

saines dans une 

société saine. 

NOTRE RAISON D’ÊTRE 

Nous travaillons à changer les choses 

dans la vie de ceux qui sont aux prises 

avec des problèmes de santé mentale 

et leur famille, et à promouvoir la santé 

mentale dans nos communautés. Par 

l’entremise de l’éducation et de la 

sensibilisation, nous nous efforçons 

d’éliminer le stigmate.  



PROGRAMMES ET SERVICES 
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La partie la plus pré-

cieuse du programme 

a été de transformer 

ma pensée négative 

en pensée positive. 

- Ben T. 

Vivre sa Vie,  

Pleinement 

2020-2021 L'ACSM du N.-B. a servi : 

205 022 individus 

Le programme des coordonnateurs de 
programmes communautaires (CPC) 
est actif dans toutes les régions 
urbaines et rurales du Nouveau-
Brunswick. Les CPC, 14 en tout, offrent 
une éducation par le biais d'ateliers et 
de formations, des groupes d'entraide 
et de soutien, des initiatives de défense 
des droits, de sensibilisation, de 
réduction de la stigmatisation, des 
événements spéciaux, des réseaux 
communautaires, des travaux de 
comité, ainsi que des informations et 
des références liées à la santé 
mentale, la maladie, les dépendances 
et la prévention du suicide. 

Programmes et services (anglais et français) 

Sensibilisation au suicide, 

ASIST, SafeTalk                                                                                                              

                                                            

Présentations principales  

 

Programme de bien-etre  

 

Groupes de soutien                    

thérapeutique                                               

                                                     

Groupes de soutien éducatif  

 

Connecter virtuellement dans nos                     

communautés 
Connecter virtuellement dans nos communautés 

Sensibilisation du public 

Mise en réseau 

Demandes d'informations 

Appels de plaidoyer 

Travail: Plus fort ensemble 

Événements spéciaux 

Références 

Soutien par les pairs 

Programme de conseil communautaire 



Le Programme provincial de Pairs Aidants favorise 
l'embauche et l'intégration de personnel de soutien 
par les pairs par les services de toxicomanie et de 
santé mentale. 
Les pairs aidants sont des membres du personnel 
qui, dans le cadre de leur travail, reconnaissent 
ouvertement qu'ils vivent actuellement ou ont déjà 
vécu avec une maladie mentale. Le but de 
l'utilisation de leur rétablissement est d'inspirer 
l'espoir, d'agir comme un modèle et une source de 
motivation et d'inspiration, et de soutenir et 
d'éduquer ceux qui vivent dans des situations 

similaires à celles partagées. Les pairs aidants 
suivent une formation pour les aider à acquérir les 
connaissances et les compétences dont ils ont 
besoin pour remplir leur rôle spécifique de pairs 
aidants de manière professionnelle. 
Le programme de formation de 119 heures est 
reconnu par la Direction de la formation continue 
de l'Université de Moncton. 
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2020-2021 T:PFE a aidé  

270 personnes 

Travail: Plus fort ensemble fournit des services liés à 

l'emploi, sans frais, aux personnes qualifiées du comté de 

Charlotte qui ont de la difficulté à trouver un emploi 

significatif et durable. 

Les clients de Travail: Plus fort ensemble bénéficient 

également de notre réseau d'employeurs. Nous sommes en 

mesure d'entrer en contact avec de nombreux employeurs 

du comté de Charlotte, offrant un avantage qui a permis à 

bon nombre de nos clients de trouver un emploi tout en 

fournissant aux employeurs des employés dévoués et 

qualifiés. 

TRAVAIL: PLUS FORT ENSEMBLE  

   PROGRAMME PAIR AIDANT 

2020-2021 soutien par les pairs a 
aidé 

253 personnes 
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Lancé en 
Nouveau-Brunswick 

Janvier 2021 

Retrouver son entrain est un 
programme gratuit de développement 
des compétences géré par 
l’Association canadienne pour la santé 
mentale (ACSM). Ce programme offert 
par téléphone avec un coach et au 
moyen de vidéos en ligne, vous 
donnera accès à des outils qui vous 
aideront dans votre cheminement vers 
le bien-être mental.  

Retrouver son entrain  

Je sentais que je mettais 
toujours 
un masque pour cacher ma 
dépression. Avant, je ne 
croisais pas les gens dans les 
yeux et je ne parlais pas tant 
qu'on ne m'avait pas parlé. Hier 
soir j'étais chez le coiffeur avec 
ma fille et je n'arrêtais pas de 
parler ! Je m'aime. 
- Participant à Retrouver son 
entrain 

Offert en anglais et en français aux résidents du Nouveau-Brunswick, le 

programme est gratuit pour tous les participants et sera offert par des 

entraîneurs qui ont reçu une formation approfondie. Les participants 

peuvent être référés par un fournisseur de soins primaires (médecin, 

infirmière praticienne ou psychiatre) ou choisir de se référer eux-mêmes 

tant qu'ils sont en contact avec un fournisseur de soins primaires. 

Retrouver son entrain offre aux Néo-Brunswickois plus de choix pour 

accéder à du soutien à domicile afin de les aider à traverser cette période 

difficile et à améliorer les mécanismes d'adaptation. 

Basé sur la thérapie cognitivo-comportementale, il a été démontré que 

Retrouver son entrain réduit les symptômes de dépression et d'anxiété de 

50 % à la fin du programme. 

De janvier à mars 2021, 
Retrouver son entrain a aidé 

108 participants 



Revenus  2021 

Programmes et subventions 1     2,331,396 

Autres subventions 2         991,356 

Collectes de fonds et dons 3         275,939 

Frais d'administration 4         331,652 

Total      3,930,344 

   

Dépenses  2021 

Salaires & Avantages 1     2,245,883 

Formation & Développement 2           49,881 

Bureau général (Assurances) 3           69,589 

Bâtiment & Equipement 
(entretien, location) 4         147,863 

Voyages et réunions 5           42,887 

Matériaux, fournitures, autres 6         260,885 

Publicité et promotion 7         146,502 

Autres (honoraires                  

professionnels, services bancaires) 8         120,314 

      3,083,804 

                     -   

          846,540 
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FINANCES    

Revenus 

Dépenses 
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FINANCES    

Les résultats consolidés 2020/2021 se sont terminés bien au-dessus de notre perte budgétée (33 000 $) avec un 

bénéfice net de 847 000 $. La Subvention salariale d'urgence du Canada et le contrôle concentré des dépenses ont 

mené à ce résultat positif. En excluant la CEWS, les revenus ont été de 686 000 $ (19 %) inférieurs au budget en raison 

des difficultés rencontrées avec la COVID, et les dépenses ont été de 572 000 $ (16 %) inférieures aux prévisions. 

Poursuivant sur la voie d'une croissance constante d'une année sur l'autre, 2021 a représenté une augmentation des 

revenus de 1,1 million de dollars (38 %) par rapport à 2020, en grande partie grâce à la SSUC. Les revenus ont doublé 

au cours des 5 dernières années, permettant à l'ACSM du N.-B. d'aider des milliers de Néo-Brunswickois 

supplémentaires. Par rapport à l'année dernière, nous avons réalisé une augmentation des revenus et des dépenses 

associées avec l'introduction du programme BounceBack. 

Dans l'ensemble, l'Association canadienne pour la santé mentale du Nouveau-Brunswick demeure financièrement 

solide, avec de l'argent en caisse pour répondre à nos obligations et servir nos communautés à mesure que nous 

progressons. Nous avons un bon excédent pour la prochaine année d'exploitation. 

Chaque année, la performance de cette organisation dépasse les attentes. La stigmatisation contre la santé mentale est 

plus faible que jamais, et les gains constants de nouveaux partenariats, programmes et soutien communautaire sous 

notre direction dévouée nous permettent d'aider plus de Néo-Brunswickois. Je suis très fier d'être associé à l'ACSM du 

NB. 

Respectueusement soumis, 

Angela Ellis CPA, CGA 

Trésorière 

Revenus Dépenses 
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CONSEIL D'ADMINISTRATION  

Roger Stoddard 

Président 

Amanda O’Sullivan 

Vice-présidente 

Dr. Rice Fuller 

Ancien président 

Angela Ellis 

Trésorière 

Christa Baldwin 

Directrice exécutive 

Sean Kinney 

Membre hors cadre 

Joy Bacon 

Membre hors cadre 

Ken Critchley 

Membre hors cadre 

Gail Asbell 

Rep. central 

Susanne DeWolfe 

Rep. du Nord-Est 

Paulette Levesque 

Rep. du Sud-Ouest 

Sylvette Rouselle 

Le Réseau des Bénéficiaires en 
Santé Mentale du  

Nouveau-Brunswick  

Tout le monde devrait avoir cette présentation ! 

- Jacques C. 

Renforcer les liens entre la santé mentale et le milieu 

de travail 
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RENCONTREZ NOTRE ÉQUIPE 

Bureau de Fredericton 

Christa Baldwin 

Directrice exécutive 

2013 

Kristen Barnes 

Directrice des opérations 

2014 

Kimberly Somerville 
directrice des finances et des 

ressources humaines 2000 

Lori Wheeler 

Directrice des 

communications 2016 

Tristan Williams 

Analyste de recherche 

2021 

Angela Pond 
Coordonnatrice des relations 

communautaires 2018 

Connie Locke 

Assistante exécutive 

2018 

Dima Devana 

Gestionnaire du programme  

2020 

Retrouver son entrain (Fredericton) 

Emma St. Onge 

Coach Retrouver son 

entrain 2020 

Stéphanie Poirier 

Coach Retrouver son 

entrain 2020 

Brittany Tabor 

Coach Retrouver son 

entrain 2020 

Sophie Beaudette 

Coach Retrouver son 

entrain 2021 

Chloe McKenzie 

Navigatrice de pairs 

2021 

Bureau de Moncton 

Diana Gregory 
Coordonnatrice principale des 

relations communautaires 2008 

Julie Allain 

Manager of Programs 

2017 

Meaghan Brown 

Coordonnatrice de 

programme 2020 

Jordan Farquharson 

Coordonnatrice des relations 

communautaires 2020 

Bureau de Saint John  

Dawn O’Dell 

Coordonnatrice de 

programme 2009 

Nicole McLean 

Coordonnatrice des relations 

communautaires 2017 

5 ANS 

20 ANS 

Corey Ferguson 

Coordonnatrice de 

programme 2014 
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RENCONTREZ NOTRE ÉQUIPE 

Travail: Plus fort ensemble (comté de Charlotte) 

Jennifer Price 

Conseillère en emploi 

2010 

Michelle Deveau 

Conseillère en emploi 

2014 

Lauren White 

Consultante en soutien par les 

pairs 2019 

Soutien par les pairs 

Denise Miller 

Albert & Westmorland Co 

2008 

Isabelle Hébert 

Consultante en soutien par les 

pairs 2020 

Coordonnateurs des programmes communautaire rural 

Marie-Cécile Léger 

Kent Co & Shediac Region 

2018 

Lisa Cheney 

Charlotte Co 

2017 

Martha Chown 

Sussex  

2018 

Kaitee Stairs 

Woodstock 

2018 

Jean-Paul Soucy 

Grand-Sault 

2018 

Kimberly Hanot 

Edmundston 

2019 

Cécile Goulette 

région de Restigouche 

1999 

Lucie Robichaud 

Péninsule acadienne 

1986 

Sebastien Belzile 

Bathurst 

2021 

Natalie Thibeau-Rector 

Miramichi 

2019 

10 ANS 
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Lucie Robichaud a reçu l'Étoile de sa communauté par les 

Services de traitement des dépendances du N.-B. Elle a 

remporté le prix à cause de cela: 

“ Par toutes ses oeuvres, ses programmes et les autres, Lucie, 

à un grand impact dans la communauté par rapport à la 

prévention, l’éducation et la sensibilisation aux dépendances et 

autres.  

Elle fait tant de beaux projects, mais je me permets d’en choisir un en particulier. Elle est l’initatrice de la 

journée Wow ça me fait du bien de la Péninsule acadienne. Elle a réussi à présenter son beau projet et 

de s’entourer d’une merveilleuse équipe comme elle le dit si bien. C’est une journée gratuite où les gens 

de la Péninsule acadienne, de la région Chaleur ou autre peut participer. La journée comprend un 

accueil chaleureux, des kiosques d’information et différentes conférences où il est question de prendre 

soin de soi, de penser à nous et le tout dans une simplicité. Les gens sortent de cette journée avec un 

plein d’énergie. Et avec des trucs, outils d’une valeur inestimable.  

Cette journée vaut une distinction par rapport à la prévention des dépendances car nous savons tous 

que si nous avons une meilleure estime de soi, une meilleure confiance, nous sommes d’avantage 

prédisposé à prendre de meilleures décisions et choix.  

Elle travaille au sein de la communauté depuis au-delà de 30 années (35) et elle est connue dans sa 

communauté de par son travail et sa belle énergie. Elle est très généreuse de son temps et de ses 

connaissances et elle n’hésite pas à partager ses connaissances et/ou de travailler en partenariat sur 

différents projects.  

Durant sa carrière elle est reconnue pour son expertise et sa volonté de donner que ce soit, parmi les 

partenaires de la communauté, dans les écoles, à la radio ou tout simplement auprès de madame et 

monsieur toute le monde… en d’autres mots Qui ne connaît pas Lucie Robichaud. » 

- Théo Saulnier, Coordonnateur des traîtements des dépendances et de la  prévention du suicide 

PRIX DU PERSONNEL 

Pour la troisième année consécutive, 

L'ACSM du N.-B. a été reconnue 

comme un lieu de travail 

recommandé par le Globe and Mail - 

Morneau Shepell 
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PARTENARIATS COMMUNAUTAIRES 

Gouvernement du Nouveau-
Brunswick 
Retrouver son entrain, Coordonnateurs 
des programmes communautaires, 
programme provincial de soutien par les 
pairs, Comités de prévention du suicide
(MS) 

Travail: Plus fort ensemble (PETL) 

Pairs aidants certifiés 

NBCC  
Développer une formation en santé 
mentale pour les policiers 
Élaboration d'un certificat en santé 
mentale 

U de M  
Formation de soutien par les pairs pour 
les premiers intervenants, Pairs aidants 
certifiés 

Je tends la main aux gens 

pour obtenir de l'aide, comme 

avant je le remettrais à plus 

tard. C'est vraiment bien de 

leur reparler. 

- Participant à Retrouver son 

entrain 

Breelove Counseling  
Programme de conseil communautaire 

Eastern College  
Camp d'été pour les élèves de 9 à 15 ans. 

Alcool NB Liquor 
D2R: De la Dépendance au 
Rétablissement 
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PARTENARIATS COMMUNAUTAIRES 

Horizon Health Network (Moncton) 
Offrir des programmes thérapeutiques 

 

Ce programme m'a aidé à 

savoir quand simplement écouter. 

Communication positive. Aucun jugement. 

-Jaime M. 

Participant à Engager les familles dans le 

rétablissement 

Services aux Sourds et Malentendants 
du Nouveau-Brunwsick 
Programmes facilités pour la communau-
té sourde et malentendante. 

Fonds également fournis par Centraide 
Moncton 

Centraide 
Formation de 2 animateurs et fourniture 
de 2 formations Vivre sa vie pleinement 
pour leurs organisations 

City of  Moncton 
Programme de conseil communautaire 

Mouvement acadien des communautés 
en santé du Nouveau-Brunswick 
Offrir « Santé vous bien » aux enfants de 
3e année 

MindCare 
Offrir des programmes thérapeutiques 

(Mai 2019 - 2021) 
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ACCESS Esprits ouverts 
 

La formation sur les principes 

fondamentaux du soutien par les pairs 

pour les jeunes a été élaborée par un 

panel de jeunes du N.-B. La formation 

se compose de huit modules 

informatifs formulés pour 

éduquer les pairs sur la 

santé mentale et sur la 

meilleure façon de 

soutenir leurs pairs. La 

formation a été créée en 

collaboration avec le 

panel jeunesse d'ACCÈS 

NB, l'ACSM du N.-B. et 

Laing House d'Halifax. 

ACCÈS NB a également 

reçu du financement de 

la Fondation de la 

recherche en santé du 

Nouveau-Brunswick (FRSNB), de la 

Fondation Medavie et de l'Université 

de Moncton. 

OBTENEZ DES SOINS PLUS TÔT                                                      

OBTENEZ DES SOINS PLUS 
RAPIDEMENT 

OBTENEZ DE MEILLEURS SOINS 

CONTINUER À OBTENIR DES 
SOINS LORSQU'ILS DEVIENNENT 

DE JEUNES ADULTES 

AVOIR UNE VOIX SUR LE TYPE DE 
SOINS DE SANTÉ MENTALE QU'ILS 

RECOIVENT 

ACCESS Esprits ouverts est un 
programme national de recherche et 
de prestation sur la santé mentale des 
jeunes. Le projet compte actuellement 
16 sites à travers le Canada. La vision 
du projet ACCESS Esprits ouverts 

est que les jeunes (âgés de 11 à 25 
ans) qui vivent avec des problèmes de 
santé mentale devraient pouvoir : 

 

SPECIAL YOUTH PROGRAMMING PARTNERSHIP   



WWW.CMHANB.CA 
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12,662 likes 

13,352 followers 

1,887,712 reach 

90,362 engagement 
1,073 followers 

60,462 impressions 

7,201 engagement 

361 subscribers 

13,500 views 

1,600 hours 

79,299 visitors 

(totalling 458,578 visits ) 

70% New &  

30% returning 

SOCIAL MEDIA    

...Anxiety, Depression, 

affects us all. We are all 

in this together! I would 

like to give a HUGE 

thanks for CMHA of  NB 

for all the help you give.  

- Céline K. 

 Facebook follower 
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Pivot pendant la pandémie (Virtuel) 

Traumatisme par procuration pour les travailleurs                                                    
de première ligne 

Résilience indirecte pour les travailleurs de la santé 

Apprendre à faire face pour les adolescents 

pleine conscience 

Compétences d'adaptation pour l'anxiété 

Boîte à outils pour l'anxiété 

Heure du conte avec Miss Amour Love 

Questions-réponses sur le deuil et la COVID-19 

Programme de dépendance à récupération 

Pourparlers de récupération 

Faire face à l'anxiété de l'école à la maison 

Séances de questions-réponses avec un thérapeute 

L'argent compte pour votre santé mentale 

Maintenir la routine pendant la COVID-19 

Changements pendant la pandémie 

Solitude et isolement 

Engager les familles dans le rétablissement 

Mamans parle 

Camp d'été pour les jeunes 

Centre d'apprentissage du bien-être 

Vidéos de vacances amusantes 

Ce programme facilite les opportunités pour 

les individus de parler avec des pairs aidants 

formés pour les premiers intervenants qui 

peuvent offrir un soutien éducatif et social et 

fournir des moyens d'obtenir une aide 

supplémentaire si nécessaire. 

Formation de soutien par les pairs 
pour les premiers intervenants 

FAITS SAILLANTS DE 2021-2022 

Des vidéos et des podcasts sur le 

bien-être mental enseignent aux 

enfants comment faire face à la 

peur et à l'anxiété.                           
Rendu possible par : 

Des musiciens se sont réunis pour 

soutenir la santé mentale avec un 

nouvel album de compilation de 

chansons sur la résilience. 

Cette activité [It’s OK to be 

Awesome / C’est OK d’être 

genial] a été très apprécié par 

les enfants et le personnel 

enseignant. Le sujet était 

apporté avec humour et nous 

avons pu avoir de très belles 

discussions.  

- Annie M.  

École Arc-en-ceil  

 


